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Abstrakt: Clanok pojedndva o systéme riadenia vyrobného procesu a procesu riadenia doddavatel'ského retazca
(SCM) na priklade spolocnosti Boeing. Poukazuje na moznosti riadenia produktového portfolia
prostrednictvom vnutropodnikového manazerského nastroja LESAT.

KPucové slova: Produktove portfolium, riadenie dodavatelského retazca, produkt, logistika, planovanie zdsob,
kapacita vyroby

UvVOoD
LESAT je nastroj, ktory bol navrhnuty spolo¢nostou Lean Aerospace. Slizi na pomoc
vyrobnym podnikom a spolo¢nostiam posobiacich V oblasti letectva na postdenie stupia

pokroku podniku. Tento nastroj je navrhnuty ako nastroj pre samohodnotenie a identifikaciu
hlavnych cielov a uloh v rdmci optimalizacie podnikovych procesov.

1 HODNOTENIE PODNIKOVYCH PROCESOV

Na ucely sebahodnotenia LESAT rozdel'uje podnikové procesy do troch hlavnych
kategorii:
1. Transformécia/ vedenie
2. Procesy zivotného cyklu
3. Povolenie infrastruktary

Prva kategoria sluzi na usporu, odrdza strategicky rozsah procesov a postupov vyvijat
a implementovat’ usporné plany v ramci celého podniku. Ich ciel'om je dlhodoba udrzatelnost’,
ziskanie konkuren¢nej vyhody a spokojnost’ za¢astnenych stran. Urovei tohto samohodnotenia
sa moze u jednotlivych hodnotenych subjektoch liSit’, a to v zavislosti od vykonu Cinnosti
a hlavnych uloh, ktoré je nutné vramci nastroja LESAT transformovat. V ramci tohto
hodnotiaceho néstroja existuje aj spitnd vézba, ktora dokdze vyhodnotit’, ¢i je spolocnost’
Vv rdmci transformécie hlavnych ciel'ov a tloh na spravnej ceste.
Hodnotenie spravnosti a postupnosti ¢innosti, tykajlicich sa transformacie spolo¢nosti
obsahuje:
e existencia usporného strategického planu, podla ktorého maji zucastnené strany
spolupracovat’ a porozumiet’ hodnotam, ktoré st dolezité pre zédkaznika,
e existencia vykonného manazmentu, ktory zabezpeci vysoku uroven vzdelavania
v oblasti presadzovania strategickych ale i taktickych cielov na uplatnenie
usporného planu podniku,
e pochopenie, meranie a prebudovanie tokov hodnoét s jednym tokom materialov
a informacii, ktoré podporuji dodavatel'sky retazec,
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e organizacnu Strukturu, ktora podporuje inovaciu a otvoreni komunikaciu cez
mieru splnomocnenia zamestnancov a motivacné nastroje, ktoré vedu ku
kolektivnej spolupraci v ramci spolo¢nosti,

e ucinny a efektivny vzdelavaci program,

e aktivne riadenie implementovania transformacie, vratane prislusnych nastrojov
merania dosiahnutého ciel’a,

e nepretrzity pristup zlepSovania, Ktory ma meratel’ny vystup.

Druhé kategoria skima obchodné a prevadzkové procesy spolo¢nosti po cela dobu
zivotného cyklu svojho produktu. Obsahuje definovanie poziadaviek zakaznikov, navrhovanie
produktov a procesov, riadenie dodavatel'skych retazcov, vyrobu, distribiciu a podporu
predaja.

Medzi ukazovatele tejto kategorie patria:

e flexibilné pracovné sily a procesy, ktoré vedu k maximalnemu vyuZitiu majetku
a zdrojov, znizenie nakladov, zvysenie kvality a kratSie dodacie lehoty, aktivne
hl'adanie novych trhov,

e dodavatel'sky retazec zainteresovanych stran a vstup zakaznika do procesu
definovania poziadaviek,

e zapojenie oboch zakaznikov a zainteresovanych stran dodavatel'ského retazca v
integrovanom navrhu produktov a procesov,

e strategicka a flexibilna dodavatel'ska siet, ktora dopliia jadro spolo&nosti
kompetenciami. Snaha o dlhodobé partnerstvo a zdielanic vedomosti
prostrednictvom dobre Struktirovanych a zdokumentovanych vzt'ahov,

e Stihla vyroba, minimalizacia odpadov (priestor, vybavenie, prace a kapitalu).

e stala koordindcia predaja / marketingu a vyroby dodavatel'ského retazca, sStihly
proces distribucie a poskytovanie po predajnej sluzby zakaznikom.

Tretia kategoria meria uroven infrastruktiry pre proces transformacie. Prikladom

posudzovania Urovne infrastruktary zahfna:
e financné informacie, ktoré su pripravené na vyziadanie. Finan¢ny systém, ktory

zahrna aj nefinanéné informacie dolezité pre rozhodovacie procesy,
hodnotenie a koordinovanie intelektualneho kapitalu a proces vzdelavanie
zamestnancov na individuélnej Grovni,
flexibilng, rychle a G€inné systémy informacnych technologii,
vytvaranie CistejSieho, zdravsieho a bezpecnejSieho pracovného prostredia,
spolo¢né nastroje a systémy pouZzivané v ramci celého podniku, ktoré ulahcuju
pracu a prenos materidlov a informa¢nych tokov v systéme.

2 VYBER DODAVATELOV V SPOLOCNOSTI BOEING

Spolo¢nost”  Boeing si  vybera  dodavatelov v oblasti  zaobstardvania
konstrukcie, motorov a z Casti avioniky. Prvym krokom je objednanie konStrukénych casti
potrebnych pre drak lietadla. Cielom je tiez zrychlenie montaze draku lietadla a znizenie
celkového poctu Casti, ktoré st zostavené v jeho montaznych zariadeniach.

Druhy krok je znizenie poc¢tu dodavatel'ov pri doddvkach komponentov casti lietadla,
ktor¢ moéze dosiahnut vyberom vhodnych kooperujiucich dodavatelov. Tieto kroky
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zabezpeCuju odstranenie ,hluchych® uzlov v dodavatel'skom retazci. Spolo¢nost’ Boeing si
vybera dodavatel'ov, ktoré ponukajua komponenty, ktoré skratia dobu montaze lietadla.

Po spusteni programu vyroby lietadla Boeing 777 si spolo¢nost’ najala poradensku
firmu Booz, Allen & Hamilton, ktora jej pomaha pri rozhodovacom procese ¢i vyrobit’ alebo
kuapit’ nejaky komponent/vyrobok potrebny pri montazi lictadla. Na zaklade tejto poradenskej
firmy spolo¢nost’ Boeing zacala uplatiovat’ nastroj outsourcingu. Pravidelne st vykonavané
v dodavatel'skych retazcoch analyzy, ktorych vystupy sa pravidelne prehodnocuju, a to
najmenej raz za dva roky. NajcastejSie pre zmene trhovych a dodavatel'skych podmienok.

Medzi hlavné faktory realizovanej dodavatel'skej a zasobovacej politiky v procese
rozhodovania ¢i vyrobit’ alebo kupit' patria zakladné kompetencie, naklady, kapitalové
investicie, pracovné vztahy a pristup na trh.

Spolo¢nost’ Boeing povazuje za klicové kompetencie tie, ktoré su vykonavané vo
vnutri podniku. Vstup dodavatel'ov vo faze rozhodovania je sice povoleny, ale aj to len pre
niektorych, pretoze si spolo¢nost Boeing uchovava primarnu kontrolu nad celkovym
dodévatel'skym procesom. Vnutro — podnikovy tim spolo¢nosti navrhuje rozpocet
a zabezpecuje obstaravanie jednotlivych komponentov v rdmci rozpoctu. Vysoké kapitalove
ale i investi¢né naklady na komponenty niektorych vyrobnych funkcii zaobstarava spolo¢nost’
Boeing tiez outsorcingom. Tento nastroj poskytuje spolocnosti lepSiu flexibilitu pocas
vyrobného cyklu pokial’ ide o vyuzitic aktiv a efektivity prace. Tento pristup umozZiuje
zaroven Boeingu prednostne predavat’ lietadla narodnym leteckym spolo¢nostiam v krajinach,
z ktorych nakupuje komponenty na svoje lietadla. Toto sa prejavuje predovsetkym na trhoch v
Japonsku a v Cine, kde spoloénost’ Boeing dodava najmi lietadla typovej rady Boeing 787.

Vedenie timu Boeing Commercial Aircraft Group ma konecni pravomoc pri
rozhodnutiach vyrobit” alebo kupit’. Taktiez je zodpovedny za to, aby rozhodnutia boli v stulade
s dlhodobou politikou a stratégiou spolo¢nosti. Rozhodnutia kontroluje a koriguje Tim Macro-
process, ktory v ramci spolo¢nosti vykonava zber dat potrebnych pri rozhodovani.

3 VYVOJ PRODUKTU SPOLOCNOSTI BOEING

V poslednych desiatich rokov je pre spolo¢nost Boeing dolezita oblast’ vyvoja
produktu - lietadla. Medzi najnovsie typové produkty spolo¢nosti patri lietadlo Boeing 777
a Boeing 787, ktoré su navrhnuté na podobnej platforme ako produkty spolo¢nosti Airbus.

Spolo¢nost’ Boeing nakupuje komponenty pre svoje produkty od spolahlivych
a overenych dodavatelov. Tym znizuje dodacie lehoty, pretoze dodavatelia dokonale poznaju
poziadavky spoloc¢nosti. Dodavatelia st tiez zarukov, Ze sa ceny ich produktov pre spolo¢nost’
Boeing nebudu zvySovat. Tymto sposobom Si spolo¢nost’ dokaze udrzat’ trvalt a financne
stabilni dodavku potrebnych komponentov.

Spolo¢nost” efektivne vyuziva nastroj riadenia dodavatel’ského retazca - Supply chain
management (SCM). S vyuZitim tohto nastroja spolo¢nost znizila pocty dodavatelov
aVvsucasnosti pri vyrobe lietadiel objednava komponenty pre svoje lietadla od Styroch
dodavatel'ov az Sestnéstich dodéavatel'ov.

Pre zdiel'anie ist¢ho dodavatel'ského rizika je potrebny kapital. Pri vyuziti SCM sa
skracovanie doby dodavatel'ského cyklu dosahuje nastavenim vysokych poziadaviek pre
dodavatel'ov a podporou dodavatelov za predaj lietadiel, ako aj podporu ich vyrobnych
komponentov na trhu.
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4  RIADENIE PRODUKTOVEHO PORTFOLIA SPOLOCNOSTI BOEING

Vnutropodnikovy proces spolo¢nosti zahffia riadenie produktového portfolia,
planovanie kapacity a vyroby a planovanie zasob. Tieto prvky musia byt flexibilné
a prisposobivé pre potreby trhu. Vzhl'adom na vysoko cyklické povahy leteckého priemyslu
tieto prvky nedokézu plnit’ predchadzajuce poziadavky.

4.1 RIADENIE PRODUKTOVEHO PORTFOLIA

Spolo¢nost’ Boeing ma v sucasnosti VO Svojom vyrobnom programe Sest typov
komer¢nych lictadiel a to Boeing 717, 737, 747, 767, 777 a 787. Tieto produkty s vyrabané
vacSinou na zaklade rovnakého vyrobného Standardu. Rozdiely st vo vykonnosti lietadiel,
vybavenosti ale i urovne vybavenia avionikou. Spolo¢nost’ pontka r6zne kombinacie interiéru.
V poslednej dobe vsak je tato ponuka znizovana, ato z dovodu l'ah$ej vol'by pre buducich
odberatelov.

Spole¢nost’ Boeing ma radu lietadiel, ktoré sa vzt'ahuju na vol'bu kapacity. V poslednej
dobe spolo¢nost’ sa rozhodla ukonéit’ vyrobu lictadiel Boeing 717. Lietadla typu Boeing 787
spiiajii potreby regionalneho letectva ako aj dlhého doletu medzi non-hub letiskami. Lietadla
typu Boeing 787-8 a 787-9 maju podobnu sedackovu kapacitu ako lietadlo A 340. Vynimku
predstavuje lietadlo typu Boeing 787-3.

Velké letecké spolo¢nosti a leasingové spolocnosti ovplyvitujia produktové portfélio
spolo¢nosti Boeing. Zakaznici kupujt lietadlo na zaklade dlhodobého rozhodnutia a planovania
rozvoja svojho lietadlového parku. Vyvoj dopytu moze na zaklade objednavok urcit
do budtcnosti aj samotna spolo¢nost’ Boeing, ktora si takto upravuje svoje produkéné
portfolio.

4.2 PLANOVANIE KAPACITY VYROBY

Proces planovania kapacity vyroby vykondva spolo¢nost Boeing pred, pocas
i v procese vyroby lietadiel. Urc¢uju ho objednavky a zalohy objednavok. Spolo¢nost’ kalkuluje
aj s tym, ze vo velkych komercnych leteckych spolo¢nostiach uspokojenie dopytu nastava az
po nickol’kych rokov. Kapacita je stanovena v zbernom zariadeni a aj pracovny postup je
upraveny V zavislosti na vyrobnom ¢ase a dopyte zakaznikov.

43 PLANOVANIE ZASOB A PROCESNE TECHNOLOGIE

Spolo¢nost’” Boeing aplikovala dve nové procesné technologie v procese vyroby a
manipulacii zasoby komponentov. Jednou z nich je tzv. stihla vyroba. Prostrednictvom $tihlej
vyroby sa vo vyrobnych strediskdich Boeingu zmenila napr. montaz podlahy lietadiel.
Vysledkom $tihlej vyroby bolo aj prispdsobenie dopytu a hlavne uspora prace.

Stihla vyroba sa realizuje pri vyrobe typu Boeing 737 vo Wichite. V dosledku velkého
mnozstva objednavok sa zvysil pocet vyrabanych lietadiel, namiesto 10 lietadiel mesacne na
pocet 28 kusov mesacne. Vyrobny proces spolo¢nosti je zamerany aj na znizenie nakladov za
energiu (napr. zniZzenie ndkladov za elektrickil energiu, tym ze st montdZne haly vybavené
obrovskymi oknami). Na uplatiiovanie principov Stihlej vyroby a zniZovanie néakladov
spolocnost’ je vykondvané pravidelné Skolenie zamestnancov.

Vysledky tohto programu st vel'mi dobré. Doba prace potrebna pre vyrobu draku
lietadla sa znizili 0 21 %. Od roku 1998 do roku 2000 sa znizil pracovny cas skoro o 50% |,
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¢im spoloc¢nost’ znizila svoje mzdové naklady o 25 %. Zvysenim kvality sa znizili aj ndklady na
udrzbu, a to az o 50%.

Prostrednictvom DCAC (Define and control Airplane Configuration) a MRM
(Manufacturing Resource management) sa objednavky rozdel'ujii do troch kategorii. Lietadlo
so zakladnou konfiguraciou a s opakovanou konfiguraciou je uréené priamo do vyroby.
V d’al’Sej su lietadla so Specifickymi poziadavkami, ktoré sa vyrabaju na zaklade technického
projektovania a planovania vyroby. Preto kazdé lietadlo nemusi prejst’ celym radom vyrobnych
a montaznych liniek zariadeni, v dosledku ¢oho sa zjednodusila manipulacia S materialom ako
manipulacia so zasobami.

Prinos mozno vidiet’ pri vyrobe lictadiel Boeing 737. Doba montaze lietadla sa znizila 0
viac ako 50 %, a to iba na 11 dni a sucasne kleslo uskladnenie zasob az 0 59 % .

5  OBCHODNE PROCESY NA STRANE ZAKAZNIKOV

Technicka a konstrukéna zlozitost’ lietadla Boeing je velmi podobna ako i lietadiel
Airbus. Z tohto dovodu, rozhodnutia zakaznika, ktoré lietadlo si vybrat Casto zavisi na
predajnych  schopnostiach oboch spolo¢nosti. Podpora predaja sa preto prejavuje na
neustalom riadeni vztahov so zakaznikmi, predaja a riadenie objednavok a podpory na trhu.

51 RIADENIE VZTAHU SO ZAKAZNIKMI

Spolo¢nost’” Boeing ma dve hlavné skupiny zékaznikov, ato letecké spolo¢nosti
a leasingové spolocnosti. Letecké spolocnosti st rozdelené do Styroch hlavnych skupin, a to na
vel'ké obchodné spoloc¢nosti, narodné letecké spolo¢nosti, vel'ké nizkonakladové letecké
spoloCnosti a malé az stredne velké letecké spolocnosti. Kazdy segment ma odlisna
vyjednavaciu silu v cene, flexibilite dodavky, v podmienkach pre tdrzbu a v niektorych d’alSich
Specifickych polozkach. Velké letecké spolo¢nosti, podobne ako narodné letecké spolo¢nosti
si dostatoCne silné na vyjednavanie. Vyjednavacia sila leteckych spolo¢nosti vSak vo
vSeobecnosti vo vSetkych oblastiach klesa, ak ma letecka spolo¢nost’ malu lietadlova flotilu.
Pomerne rovnaké podmienky platia pre leasingové spolocnosti. Vacsie z nich, ako si ILFC a
GECAS majua podobnu vyjednavaciu poziciu ako vel'ké letecké spolo¢nosti.

52 PLANOVANIE DOPYTU

Hlavnou hnacou silou ziskovosti spolo¢nosti je objem leteckej dopravy, ktory je
hlavnym faktorom objemu vyroby lietadiel. Spolo¢nost’ Boeing predpoklada zvysenie prepravy
cestujucich a nédkladov kazdy rok. Na nasledujiicom grafe je zobrazeny vyvoj leteckej prepravy
od 1970 a predpokladany vyvoj prepravy do roku 2020.
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World Air Travel Continues to Grow
Revenue passenger kilometers, billions

10,000
Long-term future growth annual rate
GDP 3.0%
7.500 FPassenger 5.2%

Cargo 6.2%

5.000

9 1970 1980 1980 2000 2010 2020

Bogitg Cursent Market Cutiook 2004
Dermand far A Travel

Obr. 1 Predpokladany vyvoj leteckej prepravy Vo svete

Pre vicsinu svojich odberatelov sa spolo¢nost Boeing snazi produkovat’ presné

progndzy vyvoja leteckej dopravy.

5.3

RIADENIE OBJEDNAVOK A PREDAJA

Predaj lietadiel je riadeny prostrednictvom timu obchodnych operacii. Tento tim

rozhoduje o pocte lietadiel, ktoré su v procese objednavok a ktoré su k dispozicii pre dodavky.

1.

Tento tim sa skladé z troch funkénych skupin:

Marketing, predaj a zmluvy - ¢lenovia tejto skupiny pracuju so vstupom z vyrobnej
divizie spolu s kapacitou, predavaju lietadld a poskytuju informacie o ¢ase na dodanie
produktu,

2. Objednavka - zahtia komplexné rokovania o cene, dodacej lehote, flexibility dodavky

3.

a popredajnych sluzbach. Zvy€ajne zacina proces objednavky u potencialneho
zakaznika kontaktovanim regionalneho obchodného zastupcu spolo¢nosti Boeing.
Objednavka sa potom vrati do divizie "riadenie programu" , ktora v zavislosti na type
lietadla ur¢i poradie vyroby. Objednavka nie je nikdy prijata bez pojednavania. Vyber
typu lietadiel musi byt potvrdeny 18-24 mesiacov pred dodanim lietadla. Sucastou
objednavky su aj sankcie v pripade nedodrzania terminov.

Plnenie objednavky - sa uskutocnuje podla planu. V priemere, mensie lietadla maju 9-
12 mesiacov na plnenie objednadvky a velké lietadld maju priblizne 18 mesiacov.
Stucast'ou dodavky su aj overovacie a skiiSobné testy.
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ZAVER

Samostatni oblast’ riadenia predaja a ponuky predstavuje podpora logistiky. Je to
oblast svelmi vaznymi konkurencnymi a prevadzkovymi dosledkami pre spolo¢nost.
Predpoklada sa, Ze tento segment ma prijmy 1,5 az dvakrat vicSie ako samotny letecky
priemysel. Tento pomer sa bude pravdepodobne este zvySovat, a to vplyvom vytvarania
novych stredisk na vyrobu lietadiel.

Tato oblast’ je povaZzovana za samostatnii obchodntl jednotku v ramci vyroby, ponuky,
predaja a udrzby lietadiel. Spolo¢nost Boeing ma 9 servisnych stredisk, pricom tri z nich
pontikaju servisné sluzby pre avioniku.

Velka vicsina potrieb zakaznikov spolo¢nosti Boeing st plnené bud’ v zariadeniach na
udrzbu u spolo¢nosti Boeing alebo sa udrzba a opravy vykonavaja priamo u zakaznikov. Tieto
zariadenia su certifikované podla prislusnych regula¢nych uradov v USA, ktorych certifikaty
st vSeobecne uzndvané prakticky na celom svete.

LITERATURA

[1] STRAKA, Martin: Logistika distribucie : ako efektivne dostat’ vyrobok na trh. [1. vyd.].
- Bratislava : Epos, 2013. - 400 s. :. - ISBN 978-80-562-0015-5

[2] SEBO, Dusan: Logistika ako ndstroj manazérskej cinnosti : tézy inauguraénej prednasky
k vymentivaciemu konaniu za profesora v odbore 5.2.52 Priemyselné inZinierstvo . 1.
vyd. Kosice : TU, 2007. - 40 s. : (Edicia vedeckej a odbornej literattry). - ISBN 978-80-
8073-776-4

[3] ROZENBERG, Rébert — SZABO, Stanislav — NECAS, Pavel: Civilné dopravné lietadla
1. 1.vyd. Kosice: TU. 2012. 190 s. ISBN 978-80-553-1389-4.

[4] COOPER, Robin — SLAGMULDER, Regine: Supply chain development for the lean
enterprise : interorganizational cost management. Portland : Productivity, 1999. - xxxii,
510 s. : 24 cm. - (Strategies in confrontational cost management series). - ISBN 1-
56327-218-0

[5] SOCHA, Lubos - BAJUSZ, Pavol - ROZENBERG, Robert - KLEPAKOVA, Adéla:
Economic aspects of quality management In: Acta Avionica. Ro¢. 12, ¢. 20 (2010), s.
69-72. - ISSN 1335-9479

[6] LEVY, Joel: Boeing v pavouci siti a dalsich 99 analogii ze svéta védy. Praha : Grada,
2012. - Prelozené z anglictiny. - 224 s. . - ISBN 978-80-247-4322-6

[71 ROZENBERG, Robert — SZABO, Stanislav: Civilné dopravné lietadla 2. 1.vyd. KoSice:
Multiprint. 2015. 163 s. ISBN 978-80-89551-21-7.

[8] SVAC, Vladimir: Doddvatel'ské systémy v automobilovom priemysle. 1. vyd. Kogice :
TU, 2006. - 150 s. :. - ISBN 80-8073-682-0

[91 ROZENBERG, Robert — SZABO, Stanislav: Letecka terminologia a frazeoldgia. 1.vyd.
Kosice: TU, FL. 2012. 147 s. ISBN 987-80-553-0843-2.

[10] JENCOVA, Edina — VAGNER, Juraj - TOBISOVA, Alica — ROZENBERG, Roébert:
Ekonomické a socidlne prinosy leteckej dopravy. In: Aplikace simulatori ve vycviku
leteckych specialistdi, Ostrava: LET'S FLY, 2017. p. 273-285. ISBN 978-80-270-2104-
8.

00-151



[13]

[14]

[15]
[16]
[17]
[18]
[19]
[20]
[21]

[22]

VEDECKA KONFERENCIA
VZDUSNY PRIESTOR PRE VSETKYCH
A LETECKE NAVIGACNE SLUZBY 2018

FERENC, Jan - KOSCAK, Peter - FERENCOVA, Jana: Logistics management
airports. 2011. In: Acta Avionica. Ro¢. 13, ¢. 22 (2011), s. 198-201. - ISSN 1335-9479

FERENC, Jan - FERENCOVA, Jana - KOSCAK, Peter - ADAMCIK, Frantisek ml.:
Planning and designing logistics system. 2012. - 1 elektronicky opticky disk (CD-
ROM). In: Internet, Competitiveness and Organizational Security : Process Management
and the Use of Modern Technologies : 14. annual international conference: March 27-28,
2012, Zlin, Czech republic. - Zlin : Tomas Bata University in Zlin, 2012 P. 62-71. -
ISBN 978-80-7454-142-1

ROZENBERG, Rébert — TOBISOVA, Alica — DURCO, Stanislav — BALINT, Jan: New
trends in the development of narrow-body jetliners. In: Aplikace simulatorti ve vycviku
leteckych specialistd. Ostrava: LET'S FLY, 2017. p. 288-296. ISBN 978-80-270-2104-
8.

ZUCKERMAN, A: Supply Chain Management. Oxford: Capstone Publishing, 2002,
118s., ISBN 1-84112-244-0

https://blogs.wsj.com/middleeast/tag/boeing/
http://www.euroekonom.sk/obchod/logistika/logisticky-retazec/
http://www.systemonline.cz/clanky/scm-supply-chain-management.htm
http://www.tnooz.com/article/airline-industry-digital-supply
http://www.boeing.estranky.cz/

https://blogs.wsj.com/middleeast/tag/boeing/

BRITANOVA, Eva — ROZENBERG, Rébert: Development and entry into service of
aircraft Boeing 737. In: Air Transport 2015 : Zbornik prispevkov pri prileZitosti Tyzdna
vedy a techniky, Kosice: TU, 2015, s. 4-10. ISBN 987-80-553-2352-7.

ICKOVIC, Miroslav — ROZENBERG, Robert: Development and entry in service of
aircraft Boeing 747-8. In: Acta Avionica. Ro¢. 17, ¢. 2 (2015), s. 1-6. ISSN 1339-9479.

00-152


https://blogs.wsj.com/middleeast/tag/boeing/
http://www.euroekonom.sk/obchod/logistika/logisticky-retazec/
http://www.systemonline.cz/clanky/scm-supply-chain-management.htm
http://www.tnooz.com/article/airline-industry-digital-supply
http://www.boeing.estranky.cz/
https://blogs.wsj.com/middleeast/tag/boeing/

